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Kiinstliche Intelligenz und der FC Liverpool — die ideale Kombination?

Koln, 03.03.2022. Seit dem Start von Trainer Jiirgen Klopp hat der FC Liverpool einen
bemerkenswerten Aufschwung erlebt. Unter seiner Fiihrung hat der Verein nicht nur
Meisterschaft und Champions League gewonnen, sondern konnte auch seinen Umsatz und
Markenwert steigern. Wie kam es dazu? Ulrich Lichtenthaler, Professor fiir Management und
Entrepreneurship an der International School of Management (ISM) beschreibt das
Erfolgsrezept: Die Kombination von kiinstlicher und menschlicher Intelligenz oder: Integrierte
Intelligenz. Und die ldsst sich noch in ganz anderen Bereichen einsetzen.

FuBballvereine nutzen kiinstliche Intelligenz bereits, um zu ermitteln, welche Spieler unter Vertrag
genommen werden sollten oder um die Spieltaktik der gegnerischen Mannschaft zu analysieren.
Fiir den sportlichen Erfolg reicht der Blick auf Algorithmen und Datenanalysen aber nicht aus, sagt
Prof. Dr. Ulrich Lichtenthaler. Die mit Hilfe von KI gewonnenen Erkenntnisse missten mit
individuellen menschlichen Fahigkeiten kombiniert werden. Beim FC Liverpool ist das die
emotionale Intelligenz und der empathische Flihrungsstil des Trainers Jirgen Klopp. Das erkennt
man in der Entwicklung der Spieltaktik, aber auch bei der Entscheidung (iber Neuzugange im
Team. ,Wahrend Daten zur sportlichen Leistung, etwa tiber Torschiisse, Ballbesitz oder
Geschwindigkeit, in die Bewertung einflieflen, bleibt auch Jirgen Klopps personliche Einschatzung
zur Teamdynamik zentral.”

Auch die Mannschaft konnte mit diesem Vorgehen optimal gefordert werden, sodass der
Marktwert vieler Spieler stieg, nachdem sie zu Liverpool gewechselt waren. Kiinstliche und
menschliche Intelligenz scheinen sich also produktiv zu ergénzen. ,Natdrlich ist das nur moglich,
weil beide Seiten offen fiir eine Zusammenarbeit waren”, erganzt Ulrich Lichtenthaler. , Jlirgen
Klopp und Liverpools Data Analytics Team waren aufnahmefahig genug, um die Starken der
anderen Seite zu nutzen. Gleichzeitig konnten sie ihr eigenes Wissen aber auch vermitteln und fiir
andere Anwender nutzbar machen.”

Integrierte Intelligenz ist in jeder Branche einsetzbar

Die Kombination von menschlicher und kiinstlicher Intelligenz lasst sich nicht nur im FuRball
einsetzen, sondern in so gut wie jedem Wirtschaftszweig. Gleichzeitig ist dieses Vorgehen laut
Lichtenthaler noch erstaunlich selten. Zwar kommt Kl in immer mehr Bereichen zum Einsatz,
haufig werden aber nur Neuerungen implementiert, die bestehende Ablaufe etwas glinstiger und



effizienter machen. Der Wettbewerbsvorteil, der sich hieraus ergibt, ist dann nur von kurzer
Dauer, da diese Innovationen nach einiger Zeit zum Standard werden. Um sich dauerhaft von der
Konkurrenz abzuheben, miissten Unternehmen ganz neue Anwendungsfelder und Zielgruppen
auftun. ,Hierbei kann die menschliche Intelligenz dann der entscheidende zusatzliche Faktor sein”,
erklart Lichtenthaler. ,Gerade weil Menschen auf absehbare Zeit in bestimmten Feldern wie
Emotionen oder Empathie der kiinstlichen Intelligenz tiberlegen sein werden, kdnnen so ganz
neue und individuelle Lésungen entwickelt werden.” Der Einsatz von Integrierter Intelligenz ist
ausdriicklich auch fir kleine und mittelstandische Unternehmen empfehlenswert.

Weitere Einblicke und Praxisbeispiele gibt Prof. Dr. Ulrich Lichtenthaler in seinem Vortrag
»integrierte Intelligenz: Was wir vom FC Liverpool lernen kdnnen“ am 4. April im Rathaus KoIn. Der

Eintritt ist frei. Weitere Informationen finden Sie unter https://koelner-wissenschaftsrunde.de/.
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Hintergrund:

Prof. Dr. Ulrich Lichtenthaler ist Professor fiir Management und Entrepreneurship an der International School of
Management (ISM) in K&In und einer der Leiter des Entrepreneurship Institute @ ISM. Er hat im Bereich des
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erzielen durch die Kombination menschlicher und kiinstlicher Intelligenz’.
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